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Mision
0s una institucic’m que procura la salud visual de las
nersona y la autosuficiencia en la discapacidad visual,
r|nC|paImente a quienes se encuentran en condiciones
de vulnerabilidad socioecondmica, mediante servicios
ializados, con la finalidad de contribuir a mejorar su
jad de vida.
B

y
Ser un hospital de vanguardia, lider en la asistencia,
docencia e investigacion en oftalmologia y rehabilitacion
de Im'&iaad visual con posicionamiento nacional e
) intern|aciona|.
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continu¢ trabajando bajo las ¢ £l hospital espe~ia
mas estrictas medidas de mas antiguo de Am
seguridad y de prevencion de ® Cirugias de catarat
contagios y paulatinamente o s oftalme’s

: L. Centre d
logramos recuperar el nivel de :

consultas y cirugias hasta casi
normalizar el nivel de atencion
previo a la pandemia.
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Mensaje del Presidente del Patronato

Estimados miembros de la comunidad del
Hospital de Nuestra Sefora de la Luz:

Inicia un nuevo ano, el 2022.

Al igual que el anterior, el 2021 resultoé ser
un afno sumamente dificil debido a la pan-
demia del coronavirus, y que especialmen-
te en su inicio, enluté a muchos hogares de
nuestro pais.

El hospital continué trabajando bajo las
mas estrictas medidas de seguridad y de
prevencion de contagios, y paulatinamen-
te logramos mantener el nivel de consultas
y cirugias hasta casi normalizar el nivel de
atencion previo a la pandemia.

Las actividades académicas continuaron
en forma hibrida, y haciendo uso de las
plataformas adecuadas, logramos mante-
ner también nuestra presencia nacional.

/@ HOSPITAL | UNIDAD
dela LUZ | Zzracaiwco

......

||||||

o L

Extensas campanas de vacunacién de nues-
tro personal y de la poblacién en general
han permitido que disminuya en gran me-
dida la presentacién de casos graves, y se-
guramente en este ano que comienza nos
permitira normalizar totalmente nuestra
atencion y actividad académica presencial.

Es el momento de destacar y agradecer
como siempre la muy atinada direccién
general del Lic. Pablo Arturo Cruz Yanez,
quien con su liderazgo y constante pre-
sencia supo sortear grandes dificultades
y llevarlas a buen término, siempre con el
apoyo incondicional del Director Médico,
Dr. Jaime Lozano, del Subdirector Médico,
Dr. Alejandro Babayan, de la Jefa de Ense-
nanza, Dra. Adriana Saucedo, y de todos
los Subdirectores del drea administrativa.

Bienvenidos
Az @i

i ®

COLOCACION DE LA
PRIMERA PIEDRA

Ciudad de México a 10 de noviembre de 2021

# | hospital especinfzado en sarvicios de salud visual
e entigus de América Latina 1145 afos]

* Cirugias de catarata y procedimientos de reting

# Estudios oftalmolégicos.

= CADIV]. Cantro de rehabilitacidn para personas con
discapacidad vizual.

= Optica, farmacia y laboratoric

Estimamos brindar 180 mil SERVICIOS al ano

sy hospitaldelaluz org

= 9
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En fecha reciente se colocé la primera pie-
dra de lo que sera la Unidad Iztacalco de
nuestro querido hospital.

Largo fue el trayecto para lograr la obten-
cién de los diferentes permisos y licencias
necesarias para iniciar las obras, ya que
muchas de las oficinas administrativas per-
manecieron cerradas a lo largo de la pan-
demia.

Se ha iniciado ya la excavacién para la ci-
mentacion, y pensamos que el proceso de
construcciéon nos llevard un afno y medio
aproximadamente.

Quiero desearles un muy feliz afo 2022,
que esté lleno de salud.

Muchas gracias.

Dr. Alejandro Graue Wiechers
Presidente del Patronato

Quiero agradecer también publicamente el apoyo de todo el cuerpo
médico: jefes de departamento, becarios y residentes, personal de
enfermeria, y por supuesto, de todo el personal administrativo.

Sin el esfuerzo de todos ellos no hubiese sido posible salir avante en
esta época tan dificil.
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https://youtu.be/ozxtxAFl4Qc

Como se puede apreciar en s e e .

s Actividades Méd

on Joste capitloy  que IVIGades IviedlCas
muestran  los  principales

indicadores de la actividad y del Personal de |a SaIUd

médica, el hospital mantiene
una clara tendencia a la alza en

todos los servicios que brinda, Consultas

no obstante que continuamos

aplicando medidas sanitarias 7 Cirugfas

preventivas. | | 1 1 332
Alta [ |

Consulta de Alta Especialidad Especialidad Especialidad

en los ultimos 5 anos. 71 - 098 1 1 8, 328

Total: 563, 462

et Repid R e T Estudios de Servicios de Tratamientos

| I diagndstico apoyo especializados
F T 2017
g

Ecografia, topografia, : ; ; :
campos visuales, Cardiologia, Laser, tratamientos

imagengfogfa de electrofisio ogia intravitreos
retina, sensorialidad,
imagenologia de
cornea

55,902 | 28,696 | 19, 488

Cuidar la salud visual es nuestra esencia,
ayudar a quien mas lo necesita,
nuestra mision.

Dr. Jaime Lozano Alcazar
Director Médico




Actividades Médicas y del personal de la salud

Este ano 2021 celebramos el 145° aniversario del hospital. Ha sido un ano marcado por
la pandemia que ha asolado al mundo desde diciembre de 2019, siendo México uno de
los paises mas castigados y el que cuenta con el mayor nimero de personal de salud

fallecidos por COVID-19.

Pandemia

Es de gran relevancia el hecho de que, en
nuestro hospital, gracias a los cuidados
preventivos implantados, no hemos tenido
que lamentar en 2021 fallecimientos ni
cuadros severos en nuestro personal;
algunos familiares de nuestros integrantes
han tenido cuadros graves de COVID-19 o
han fallecido. Mi mensaje de solidaridad
para las familias de los fallecidos.

Recuperacion de los niveles de
atencion a pacientes

Como se puede apreciar en las principales
acciones médicas, el hospital termina el
ano trabajando alrededor del 90% de su
capacidad instalada, pues aun se siguen
aplicando medidas preventivas.

La consulta de telemedicina de Retina, que
se implanto en el 2020, esta dando frutos.

Curso bienal

A pesar de la pandemia, nuestros médicos
se han dado tiempo para hacer multiples
presentaciones en eventos académicos
nacionales e internacionales presenciales,
virtuales o hibridos. Destaca nuestro curso
bienal, que en esta edicién coincidié con el
145°aniversario del hospital. Enesta ocasion,
se llevd a cabo de manera virtual, con la
presencia de algo mas de 40 profesores
del hospital e invitados nacionales y
extranjeros (Espafa, EUA, Argentina, Brasil,
Costa Rica, Venezuela, Perd). Fue un evento
muy exitoso, con nutrida asistencia, que
incluy6 a nuestro Personal de Salud.

Servicios 2019 2020 2021
Consulta de Especialidad 92,917 41,170 79,727
Alta Especialidad 130,943 74,428 118,328
Cirugias 10,904 6,474 10,062
Tratamientos 20,491 10,813 19,480
Estudios 61,270 29,102 55,902

ﬂHGSPIT.ﬂLL
dela LUZ
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Publicaciones y reconocimientos

Durante este afo, se hicieron 19
publicaciones en revistas indizadas de la
especialidad. Se publicé un libro de Orbita
y Oculoplastica. Es decir 400% mas que el
ano pasado;sin dudala tensién causada por
la pandemia ha cedido terreno. Poco falta
para recuperar el ritmo de publicaciones
previo al 2020, que desde luego debemos
procurar incrementar cada vez mas. Es
un orgullo mencionar, ademads, que en
los eventos académicos en que se dan
premios, es habitual que nuestros médicos

acaparen los principales reconocimientos.

Otra buena noticia es que la Dra. Azyadeh
Camacho obtuvo el grado de Maestria

en Ciencias Médicas por la Universidad
Nacional Auténoma de México; sin duda
favorecera el desarrollo de protocolos de
investigacion.

Presencia de nuestros médicos
en organizaciones del ambito
oftalmologico

Nuestros médicos siguen ocupando
puestos importantes en el ambito de la
Oftalmologia, unos cuantos ejemplos:
la Dra. Leticia Arroyo es vicepresidente
del Consejo Mexicano de Oftalmologia;
la Dra. Carla Rocio Pérez Montafho es
vicepresidente de la Asociacion Mexicana
de Retina, el Dr. Oscar Ferndandez Vizcaya
es vicepresidente del Centro Mexicano de
Cérneay Cirugia Refractiva; la Dra. Carolina
Orea, egresada nuestra, Vicepresidente del
Colegio de Oftalmologos de Puebla, todos
ellos seran presidentes el afo proximo.
El Dr. Mario Najera Covarrubias es el
presidente de la Asociacion Mexicana de
Oftalmologia Pediatrica.

Cetiling baaicons de

¥ gy Rerhesc v A 2

Asociaclén Mexicana
de Oftalmeologic Pedidtrica

@ CONSEJO MEXICANDC
DE OFTALMOLOGIA, AC.
4

Asociacion
Mexicana e
4 Retina




Plataformas y Herramientas
digitales

Merece especial mencién la practica de te-
lemedicina en la consulta del departamen-
to de Retina, innovaciéon que se implanté
desde el 2020 y que poco a poco ha ido
dando frutos, ya que el tipo de la poblacién
gue atendemos no es facil que tenga acce-
so a la tecnologia que esta opcion requiere.

El aislamiento motivado por la pandemia
incremento el uso de plataformas digitales
para actividades de desarrollo profesional
continuo que han aprovechado los inte-
grantes de nuestro Personal de Salud, en
primer lugar, con asistencia de médicos,
enfermeros, optometristas y laboratoristas
a nuestras Sesiones Generales cada sema-
na, y como actividades extramuros.

Asistencia permanente a cursos de
actualizacion

En cuanto a los médicos seria demasiado
prolijo abordar ese tema; el proceso del
personal de Enfermeria es mas sencillo, asis-
tieron, sobre todo de manera virtual, a 19
eventos de desarrollo profesional continuo
emitidos por las siguientes instituciones:

- Academia Mexicana de Cirugia

«Comision de Seguridad del
Paciente

«Fundacion Academia Aesculap
México

«Hospital Infantil de México
“Federico Gbmez"

«Hospital de la Mujer de la SSA de la
Ciudad de México

«Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias “Ismael Cosio
Villegas”

-Junta de Asistencia Privada de la
Ciudad de México

-Instituto Mexicano del Seguro
Social IMSS

«Asociacion de Profesionales en
Esterilizacion del Suroccidente
Colombiano

«Federacién de Enfermeria
Quirurgica de la Republica
Mexicana

+Colegio de Enfermeras Quirurgicas
de la Ciudad de México y Area
Metropolitana

+Asociacion Mexicana de Cirugia
General (Congreso Estatal de
Enfermeria Quirurgica)

+Colegio de Cirujanos de Sonora

-Colegio de Enfermeria Quirurgica

Laboratorio de analisis Clinicos y
Optometria

El personal del Laboratorio Clinico, inclu-
yendo a su titular, tomo cursos de Certi-
ficacion en toma de muestras, Nomen-
clatura de células de sangre periférica y
Quimica clinica en el diagnéstico médico.
Las actividades de desarrollo profesional
continuo abordadas por nuestros optome-
tristas son numerosas y por lo mismo no

son detalladas, las principales actividades
comprenden: el Xlll Congreso Nacional de
Optometria (AMFECO), el Optometrista y
los estudios de imagen, Congreso Interna-
cional Optovirtual 2021, Tercer Congreso
de Optometria y Discapacidad, Ill Congre-
so Panamericano de Optometria, etc.

Reconocimientos

Sin duda la rapida recuperacién en el ritmo
de trabajo se debe al incansable esfuerzo
que durante toda la pandemia ha desarro-
llado el personal del hospital en su totali-

dad, el de salud y el administrativo, subdi-
rectores, jefes de departamentosy servicios,
naturalmente con el Lic. Pablo Cruz a la
cabeza, y el respaldo del Dr. Federico
Graue y el Patronato.

Quiero mencionar de manera especial la
labor de la Dra. Adriana Saucedo, que con
capacidad asombrosa va haciendo la cons-
tante distribucion de becarios y residentes
con medidas preventivas y, desde luego, al
Dr. Alejandro Babayan Sosa, quien de ma-
nera por demas eficaz articula la actividad
asistencial.

Termino haciendo un sentido reconoci-
miento a toda la gran familia del Hospital
de la Luz.
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Resultado de nuestro trabajo en cifras

Tal y como se desprende del andlisis de
las graficas que se presentan a continua-
cién, nuestro hospital mostrd siempre un
crecimiento constante en la atencién a
pacientes, considerando los principales
indicadores. Esta evolucion favorable se
vio afectada de manera importante en el
ano 2020 en virtud de la pandemia por
COVID-19. Independientemente de que
nuestro hospital nunca cerré sus puertas,
si fue necesario hacer ajuste en el nume-
ro de personas atendidas, respetando las

Servicios otorgados

Consulta de Especialidad

Total: 339,634 *

medidas previstas en nuestro protocolo
sanitario. Una vez superados los momen-
tos mas criticos, fuimos ampliando gra-
dualmente el nimero de pacientes a aten-
der. Para el ano 2021, plazo que considera
este informe, y tal y como se desprende
de la observacion de las graficas, hemos
podido recuperar muy cercanamente los
niveles de atenciéon que registramos en el
ano 2019, previo a la crisis. Nuestro nivel de
operacidon nos muestra que estamos a un
93% del ano de referencia.

74,413 77,629 83,983 32,781 70,828

e o

o

2017 2018 2019 2020 2021

* Cifra que incluye los tltimos 5 arios.

19
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Consulta de Alta Especialidad

Total: 563,462 *
118,251 121,512 130,943 74,428 118,328
— / . 0 0@
N
2017 2018 2019 2020 2021
Cirugias
Total: 50,990 *
9,772 10,650 12,036 7,200 11,332
- N
2017 2018 2019 2020 2021

* Cifra que incluye los altimos 5 arios.
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Tratamientos Especializados Servicios de Apoyo
Total: 85,370 * Total: 125,417 *

16,176 18,402 20,491 10,813 19,488 22,001 26,986 29,410 18,324 28,696

_ P

| é\l\

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Estudios de Diagnostico

Total: 248,428 * Alta especialidad

Consulta de Segmento Anterior

47,554 54,618 61,252 29,102 55,902
Total: 106,195 *

22,001 23,425 27,114 12,848 20,807

2017 2018 2019 2020 2021

2017 2018 2019 2020 2021

* Cifra que incluye los tltimos 5 afios. * Cifra que incluye los tltimos 5 anos.
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Consulta de Retina

Total: 157,154 *

34,315 33,656 36,182 18,870 34,131
I I ’i ,
2017 2018 2019 2020 2021

Consulta de Cérnea
Total: 78,434 ~

15,648 16,849 17,127 10,873 17,937

/\ '

\/

2017 2018 2019 2020 2021

Consulta de Glaucoma
Total: 71,143 *

15,647 15,279 15,851 9,683 14, 683

\/

2017 2018 2019 2020 2021

* Cifra que incluye los tltimos 5 arios.
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Consulta de Orbita
Total: 39,674

7,474 8,525 9,202 5,449 9,024

2017 2018 2019 2020 2021

Consulta de Enfermedades Inflamatorias Oculares

Total: 19,718 *

3,981 4,255 4,637 2,873 3,972

2017 2018 2019 2020 2021

Consulta de Estrabismo

Total: 42,711 *

10,096 9,910 9,650 4,956 8,099
2017 2018 2019 2020 2021

* Cifra que incluye los altimos 5 arios.



Ametropias

La causa de consulta oftalmoldgica mas frecuente

Las ametropias se definen como un defecto éptico en el sistéma ocular que causa un
enfoque incorrecto de la imagen sobre la retina, lo que repercute negativamente en la
cantidad y calidad de la visién del paciente. Este padecimiento constituye el 70% de la

consulta oftalmolégica de primera vez.

;Qué tipos de ametropias existen?

Un paciente puede desarrollar diferentes
tipos de ametropias dependiendo de la
longitud axial del ojo y de las caracteristi-
cas de la superficie de la curvatura corneal.

Si los meridianos de la cornea son unifor-
mes, se le denomina ametropias esféricas,
el resto son no esféricas.

Existen dos clases de ametropias esféricas:
la miopia y la hipermetropia. La prime-
ra se produce cuando la imagen se for-
ma por delante de la retina, ocasionando
problemas para ver de lejos. La segunda
ocurre cuando los rayos luminosos con-
vergen virtualmente en la parte posterior
de la retina, ocasionando en algunos ca-
sos vision borrosa al ver objetos cercanos.

Por otro lado, el astigmatismo es una ame-
tropia no esférica, en este caso el poder
refractivo es diferente en cada meridiano
de la cornea, resultando en la proyeccién
de dos imagenes en diversos puntos de la
retina. Los pacientes con astigmatismo no
pueden ver con claridad, ni de cerca ni de
lejos. (Figura 1)

Sintomatologia:

Los pacientes acuden a consulta refiriendo
dolor de cabeza, fatiga ocular, dificultad
para enfocar y la poca tolerancia a la luz de
las pantallas de dispositivos electrénicos.

Diagnéstico

Para hacer el diagnéstico se pueden utilizar
diferentes instrumentos que permitan co-
nocer todos los parametros involucrados
en la ametropia. Mediante el uso del reti-
noscopio se puede realizar la esquiascopia
midiendo de manera aproximada la refrac-
cién (graduacién) que tiene el paciente.
Actualmente existen equipos que realizan
estas mediciones de forma automatica.

Figura 1. Percepcién visual de los pacientes con

ametropia.

Con un examen completo, el oftalmdlo-
go puede determinar el tipo y el grado de
ametropia que tiene el paciente y prescri-
bir un tratamiento adecuado.

Tratamiento de las ametropias

Las ametropias se corrigen con la ayuda de
lentes. Para la miopia, se prescriben lentes
divergentes; para la hipermetropia, lentes
convergentes; y para el astigmatismo, len-
tes cilindricos. Independientemente de
que sean lentes de contacto o de armazén,
los lentes tienen que estar adaptados a
cada persona. (Figura 2)

| i i J
‘'S EhAle2lfe
b i & ( i ¢y
s ..! w vy ' - ), ¢
Miopia Hipermetropia Astigmatismo

Figura 2. Esquema Optico y de correccion de las
ametropias.

Ahora bien, existe otra solucion para corre-
gir los defectos visuales relacionados con
las ametropias y esta es la cirugia refrac-
tiva. Este es una técnica propuesta para
aquellos pacientes que no desean utilizar
lentes de forma permanente.

Esta intervencion se realiza por medio de
EXCIMER laser o a través de la colocacién
de un lente intraocular. En ambos casos,
la cirugia refractiva es un procedimiento
seguro, rapido y efectivo. Ademas, es una
operacion ambulatoria, lo que significa

que no se requiere ingreso hospitalario y el
paciente generalmente volvera a sus acti-
vidades cotidianas pocos dias después del
procedimiento. (Figura 3).

Figura 3. Opciones de tratamiento para la ametropia.

Los pacientes que son candidatos aptos a
realizarse la cirugia refractiva son aquellos
individuos mayores de 18 afos que pa-
dezcan ametropias y que mantengan una
graduacion estable por al menos un ano y
no sufran de otras patologias oculares que
puedan interferir con el tratamiento.

Las ametropias son la patologia mas fre-
cuente en la consulta oftalmolégica, sin
correccion esta puede tener un impacto
importanteenlacalidaddevidadelpaciente.
Un estudio completo y detallado puede fa-
cilitar el diagnostico exactoy el tratamiento
adecuado de la ametropia, ya sea median-
te el uso de lentes o de forma permanen-
te mediante la cirugia refractiva, siempre
que sea individualizado para cada caso.
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6;60.https://doi.org/10.1186/540942-020-00
266-5.

Cardozo-Lobera-M A; Fernandez-Vizcaya O;
Velasco-Ramos R; Baca-Lozada O and
Babayan-Sosa A: Late Extrusion of
Intrastromal Corneal Ring Segment into the
Anterior Chamber: Case Report. J Ocualr Sci
Ophth 201, 4(1):180017.

Serrato-Martin G; Razo-Blanco-Hernandez D
M; Somilleda-Ventura S A y Lima-Gémez V:
Correlacion entre densidad de perfusiony el
grosor de la capa de células ganglionares en
sujetos sin diabetes y en paciente diabéticos
sin retinopatia. Rev Mex Oftalmol 2021;
95(3): 95-100.

Fernandez-Vizcaya O; Babayan-Sosa A;
Velasco-Ramos R; Pacheco-del Valle J C;
Alegria-Gomez E y Baca-Lozada O: Guias
para cirugia refractiva con laser excimer,
femtosegundos y tratamientos de cross
linking en pandemia de COVID-19 en
México. Rev Mex Oftalmol 2021; 95(4):
161-166.

Rios-Nequis G; Ramirez-Estudillo  JA;
Gutiérrez-Garcia LD; Jiménez-Rodriguez M
and Levine-Berevichez A: Case Reporta.
Temporal Approach, Digitally Assisted
Phacovitrectomy in a Patient with Severe
Kyphosis due to Axial Spondyloarthritis.
Case Reports in Ophthalmological Medicine
2021; Article ID 5582760, 3 pages.
https://doi.org/10.1155/2021/5582760.

Alvarez-Fernandez L; Baca-lozada O;
Pérez-Cano H;  Velasco-Ramos R;
Alegria-Gomez E D y Fernandez-Vizcaya O:
Comportamiento corneal inmediato tras
facoemulsificacion, por medio de
tomografia de coherencia Optica de
dominio espectral. Rev Mex Oftalmol 2021;
95(6): 259-266.

Jimenez-Sierra JM; ... Pérez- Montano Carla;
Ramirez-Estudillo A y Col.: Primer consenso
nacional de edema macular diabético. Rev
Mex Oftalmol. 2021;95(Supl 1):1-118.

Ramirez-Estudillo A: Fisiopatologia del
edema macular diabético: enfermedad
vascular mediada por el factor de
crecimiento vascular endotelial. Rev Mex
Oftalmol.2021;95(Supl1):5-9.

Hernandez-Vazquez A:Catarata secundaria a
esteroides. Rev Mex
Oftalmol.2021;95(Supl1):79-82.

Pérez-Montano C: Edema macular diabético
y catarata. Rev Mex
Oftalmol.2021;95(Supl1):92-99.

Avalos-Lara J; Guerrero-Berger O vy
Mendoza-Veldzquez C: Uso de laser de
femtosegundos en catarata membranosa
(C6SA2019). 25-10-2021 Rev Mex Oftalmol.
(ahead of print)

Libro editado por el Dr. Gerardo Graue
Moreno, con la participacion de varios
médicos del Departamento de Orbita y
Oculoplastica del hospital: Orbita: Los
expedientes secretos. Aprendizaje basado
en problemas.

Babayan-Sosa A y Alegria-Gémez E D, con
autores de otras instituciones participaron
en la Guia de recomendaciones en donacién
y trasplante de cérnea durante la pandemia
COVID-19 en México. Centro Mexicano de
Corneay Cirugia Refractiva, A. C.
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https://www.youtube.com/watch?v=BSb-0a9x6m4
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https://youtu.be/p8QETFXJp2k
https://www.youtube.com/watch?v=gzcblRkTdyI
https://www.youtube.com/watch?v=WsKWmvQWiDs
https://www.youtube.com/watch?v=Xuo-rTa2wy4
https://www.youtube.com/watch?v=Ja7GhUrnIBE
https://www.youtube.com/watch?v=MubOSycqSAI
https://www.youtube.com/watch?v=pwt3UpVR-u8
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Docencia e investigacion

Durante el 2021 supimos adaptarnos y superar los inconvenientes que la situaciéon nacio-
nal de la pandemia genero6 en el area de la ensefianza e investigacion en todas las insti-
tuciones de salud. Logramos continuar satisfactoriamente con la formaciéon de médicos
de especialidad y alta especialidad en el area de la oftalmologia, con la calidad que nos

caracteriza.

Médicos en formacion

En este ano el numero de médicos en en-
trenamiento fue de 84 alumnos, contando
con 50 residentes del Curso de Especiali-
dad en Oftalmologia, 33 becarios de Alta
Especialidad en Medicina y un médico pa-
sante de servicio social proveniente de la
Universidad la Salle.

Debido a las condiciones epidemioldgicas
durante el 2021 y con el fin de reducir los
riesgos en nuestro personal, continuamos
sin recibir rotantes externos. De igual for-
ma se suspendié temporalmente la rota-
cién clinica de los médicos de pregrado; sin
embargo, se continuaron impartiendo cla-
ses a distancia a los alumnos de las Univer-
sidades: La Salle, Andhuac y Panamericana.

En esta ocasion recibimos 6 pasantes de ser-
vicio social de la carrera de Optometria, pro-
venientes del Instituto Politécnico Nacional de
las unidades Milpa Alta y Santo Tomas.

Nuestro Centro de Atencion Integral para
la Discapacidad Visual (CADIVI), también
suspendié las rotaciones presenciales,
continuando la imparticién de cursos a los
alumnos de Licenciatura en Fisioterapia,
alumnos de la Licenciatura en Terapia ocu-
pacional, ambos de la Universidad Teleton,

Enfermeria en rehabilitacion del Instituto
Nacional de Rehabilitacién, contando con
un total de 64 alumnos. Por otro lado, se
realizaron platicas de capacitacion y edu-
cacion a distancia a 688 personas.

Resultados de examenes

Universidad Nacional Autonoma
de México

Dentro de las evaluaciones en los exame-
nes departamentales que anualmente rea-
liza la Divisién de Estudios de Posgrado de
la Facultad de Medicina de la UNAM, este
ano obtuvimos el primer lugar para los re-
sidentes de tercer afno, segundo lugar para
nuestros alumnos de segundo afno y octa-
vo lugar para los de primer afno, este ulti-
mo probablemente derivado de las condi-
ciones adversas que la pandemia ocasioné
durante su primer afo de formacién. Cabe
resaltar que los alumnos de la generacion
2018-2021 obtuvieron reiteradamente el
primer lugar afo con afo desde su ingreso.
Dentro de los resultados los alumnos mas
destacados en este ano fueron:

Dra. Karen Lizeth Gonzalez Gonzélez.
Primer lugar

Dra. Myrna Leticia Luévano Gonzalez.

asi como a estudiantes del Posgrado de Tercer lugar

Dra. Karen Lizeth Gonzdlez Gonzdlez

Dra. Myrna Leticia Luévano Gonzdlez

Certificacion del Consejo Mexicano
de Oftalmologia

Todos los egresados aplicaron y aprobaron los examenes
de certificacion ante el Consejo Mexicano de Oftalmo-
logia, destacando el resultado de la Dra. Karen Alexi Del
Angel Flores, quien obtuvo la mejor calificacion general
entre todos los sustentantes.

Investigacion

Trabajos de investigacion.

Debido a la contingencia, el 24% de los proyectos de in-
vestigacion planeados para el ano 2020 fueron suspendi-
dos temporalmente. Dada la relevancia de esta actividad
y el empefio de los médicos por desarrollarse en este dm-

bito, la gran mayoria fueron retomados, por lo que en este
ano se corrieron 132 trabajos de investigacion (Grdfico 1).
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Grdfico 1. Cantidad de trabajos de investigacion realizados por afio

Los departamentos con mayor numero de proyectos reali-
zados fueron los de Retina, Segmento anterior y Glaucoma
(Grdfico 2).

Durante este ano se realizaron 4 publicaciones de residen-
tes y becarios, y contamos con otros 12 trabajos que se
encuentran actualmente en proceso de publicacion.
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Grdfico 2. Distribucién por departamento de protocolos realizados en 2021
Participacion en foros

Participacion como asistentes

Péster:
El beneficio que la pandemia ha traido 5
consigo ha sido la accesibilidad en forma F°t°9raf"a-A—
virtual para participar en diferentes cursos, 1 Caso:
congresos, coloquios nacionales e interna- 19

cionales, lo que ha facilitado la obtenciény
reforzamiento de conocimientos en todas
las areas de la Oftalmologia, logrando la

atencién a 7 congresos anuales en prome- Grdfico 3. Numero de participaciones en congresos
. durante 2021, por categoria.
dio por alumno.

Participacion como ponentes 2017 2018 2019 2020 2021

Durante el 2021 nuestros alumnos se esme- - ‘
raron para desarrollar y presentar trabajos

de investigacion, videos quirurgicos y ca-

sos clinicos de interés dentro de diferentes

foros (grdfico 3). En este aio se realizaron un

total de 91 presentaciones (grdfico 4).

71 115 118 44 91

Grdfico 4. Total de presentaciones realizados por afio
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mientos.

Imagen 1.

Dra. Lorenza Céspedes Pastrana. Primer
lugar en la categoria de fotografia (Depar-
tamento de Glaucoma). imagen 2.

Dra. Jessica Paola Garcia Chavez. Tercer
lugar en la categoria de caso clinico (De-
partamento de Enfermedades Inflamato-
rias Oculares). Imagen 1.

Dra. Gladys Fernanda Gonzalez Espinosa
obtuvo el premio Bayer (Departamento
de Enfermedades Inflamatorias Oculares).
Imagen 1.

Durarte las Jornodas Médicas de la UMAM levadas o cabo
lot divg J8 y 29 de eniro H01 1. &l trabago di ttalscibn del

Dr. Eduardo Ahumada

lrﬂ";du:rﬂﬂui ternenlo de Retina, fue solecchonads coing
ot

wno

10 mejores trabajos de L3AET trabajos
prsaniadas.

Imagen 3.

Premios y reconocimientos

El impetu y dedicaciéon de nuestros residentes y becarios
durante la preparacién y presentacion de trabajos, ha re-
dituado en la obtencion de diversos premios y reconoci-

Durante el Encuentro Interinstitucional de casos clinicos
en Oftalmologia realizado en enero 2021, se obtuvieron
los siguientes premios:

Dr. José Antonio Pérez Jiménez. Primer lugar en la cate-
goria de video (Departamento de Glaucoma). imagen 1.

Imagen 2.

Durante las Jornadas médicas realizadas
por la Universidad Nacional Auténoma de
México para los Cursos de Alta Especiali-
dad, el Dr. Eduardo Ahumada Félix becario
del Departamento de Retina, obtuvo uno
de los 10 mejores trabajos de 1252 poster
presentados. Imagen 3

Durante el XXVII Congreso Nacional de re-
sidentes en Oftalmologia llevado a cabo
en febrero 2021, se obtuvieron los siguien-
tes premios:

Informe Anual 2021

Categoria
Poster

Dra. Valeria Cuevas Lozano
Reiidlente do ptimer afhe 8 Ofalmelogis

Imagen 4.

" TERCER LUGAR JStall “© =%

Categoria
Trabajo Libre

Dra. lessica Anahi Gonzdlez
Residents 00 segunds ano e DRafmologs

Categoria
Trabajo Libre

Dra. Myma Leticia Luevano Gonzdlez
Rirtidents de berer aho de Cftadmelagpds

Imagen 6.
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Categoria
Trabajo Libre

Dra. Lorenza Céspedes Pastrana
Rewldents de tdguids ana de Dftalmalagis

Imagen 7.

=

Dra. Valeria Cuevas Lozano. Primer lugar
en la categoria de cartel (Departamento
de Segmento Anterior). Imagen 4.

Dra. Jessica Anahi Gonzalez Pérez. Tercer
lugar en la categoria de trabajo libre (De-
partamento de Cérnea). Imagen 5

Dra. Myrna Leticia Luévano Gonzalez.
Segundo lugar en la categoria de trabajo
libre (Departamento de Cérnea). Imagen 6.

Dra. Lorenza Céspedes Pastrana. Primer
lugar en la categoria de trabajo libre (De-
partamento de Glaucoma). imagen 7.

Con esto, contamos a la fecha con 5 anos
consecutivos en donde nuestros residen-
tes obtienen el primer lugar en la categoria
de trabajo libre.

Durante el Congreso Internacional de Glau-
coma la Dra. Lorenza Céspedes Pastrana
obtuvo el primer lugar en la categoria de
video.

Durante el tradicional concurso Cronéme-
tro realizado por la Sociedad Médica del
Hospital de la Luz, se obtuvieron:

Departamento de Segmento anterior.
Primer lugar.

Departamento de Cérnea. Segundo lugar

Residentes de tercer ano de Oftalmologia.
Tercer lugar.

En la Reunién Cientifico Cultural se obtu-
vieron:




Dra. Lorenza Céspedes Pastrana. Primer
lugar (Departamento de Glaucoma).

Dr. Luis Daniel Gutiérrez Garcia. Segundo
lugar (Departamento de Retina).

Dra. Myrna Leticia Luévano Gonzalez. Ter-
cer lugar (Departamento de Orbita y Ocu-
loplastica).

Durante el congreso Internacional de Orbi-
ta y Oculoplastica llevado a cabo en Repu-
blica Dominicana se obtuvieron:

Dra. Cristina Plata Palazuelos y Dra. Alejan-
drina Baeza Echeverria. Segundo lugar en
la categoria de video de perlas quirurgicas.

Dr. Miguel Yrvin Lopez Dimas. Tercer lugar
enlacategoriadevideodeperlasquirurgicas.

Durante el Facofest realizado en noviem-
bre 2021, el Dr. Juan Luis Gasca Vera obtu-
vo el primer lugar en la categoria de video
(Departamento de Segmento Anterior).

La Dra. Myrna Leticia Luévano Gonzalez
obtuvo el nombramiento de Eye Health
Heroe Programme 2021, otorgado por la
International Association for Prevention of
Blindness (IAPB).

Cabe hacer mencion especial del alto des-
empeno de la Dra. Lorenza Céspedes
Pastrana, residente de tercer ano del Cur-
so de Especialidad en Oftalmologia, quien
durante el 2021 obtuvo 4 premios de pri-
mer lugar en diferentes categorias.

Solicitudes de ingreso

En noviembre 2021 se llevé a cabo el pro-
ceso de seleccion de los médicos del curso
de Especialidad en Oftalmologia del ciclo
académico 2022-2025, para el cual se reci-
bieron 134 solicitudes de ingreso (Grdfico 5),
el mas alto registro con el que se ha conta-
do hasta el momento; de los cuales el 41%
fueron provenientes del area metropolita-
nay el 59% restante, de los estados Nue-
vo Ledn, Guadalajara, Puebla, Guanajuato,
Morelos, Hidalgo, Yucatan, Baja California,
Veracruz, Querétaro, Sinaloa, Nayarit, San
Luis Potosi, Durango y Chiapas. Se inclu-
yeron asimismo 5 aspirantes extranjeros
provenientes de Ecuador, Colombia y el
Salvador.

\\\lV\A

2017 2018 2019 2020 2021

Grdfico 5. Numero de aspirantes al Curso de Especialidad
en Oftalmologia por afo

De igual forma se realizé el proceso de se-
lecciéon para los Cursos de Alta especialidad
en Medicina, el cual se realiz6é en el mes de
noviembre contando con un total de 105
sustentantes. El contar con el 35% de as-
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Grdfico 6. Cantidad de aspirantes nacionales y extranjeros por aro.

pirantes nacionalidad extranjera durante
esta convocatoria, revela la proyeccion in-
ternacional que la institucion ha logrado y
el posicionamiento que hemos adquirido
en Latinoamérica (Grdfico 6).

Formacion profesional

La actividad académica tedrica y practica
se mantuvo de forma ininterrumpida du-
rante todo el 2021. Ademas de continuar
con la actividad clinica y quirdrgica habi-
tual, este ano se agregé la capacitacion en
el laboratorio experimental con ojo esque-
matico a través de la plataforma BIONICO
y equipo Centurion proporcionado por la-
boratorios Alcon para nuestros residentes
de segundo y tercer afio. De igual forma
se iniciaron rotaciones externas para ca-
pacitacidon en cirugia de pequena incisién
mediante simulacion quirdrgica, impartida
por el Instituto Mexicano de Oftalmologia
en Querétaro.

Se continuaron realizando las sesiones
académicas generales semanales del hos-
pital de forma virtual, dirigidas al personal
médico, personal de salud institucional y
egresados con el fin de favorecer la edu-
cacion médica continua, contando con un
total de 6,423 asistentes durante el 2021
(promedio de 139 asistentes por sesion).

Beca CONACyT

Los médicos residentes de primero, segun-
do y tercer ano continuaron recibiendo la
beca CONAGYT, otorgada a la institucidon
por cumplir con los altos estandares re-
queridos para consolidar un Programa Na-
cional de Posgrado de Calidad (PNPC).

En este ano el Programa de Oftalmologia
logré obtener la recertificacion dentro de
este Programa ante el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia.
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https://youtu.be/17XoVpgD5ao
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Centro de Investigacion Biomédica (CIB)

Durante el 2020, algunos trabajos de investigaciéon fueron diferidos temporalmente
mismos que fueron retomados durante el 2021, al igual que el resto de las actividades de

nuestro CIB (grdfico 7).

G 5

Articulos publicados

<1

Articulos pendientes de respuesta

Presentacion en congresos

- 4
\

Presentacion en conferencias

Asistencia a cursos

Direccion de tesis de pregrado

Direccion de tesis de maestria

Direccion de tesis de especialidad

Protocolos en curso

Tesis concluidas

Asesorias

Servicio social/practicas profesionales

Grdfico 7.

En este ano se corrieron 16 protocolos de
investigacion basica, siendo concluidos 6
de ellos. Los investigadores del CIB dirigie-
ron un total de 8 tesis de grado, 4 de los
cuales fueron presentados como trabajos
de titulacién para los Cursos de Oftalmolo-
gia y Alta Especialidad.

La difusidon de conocimiento se intensificé
mediante la participacion en conferencias
y la presentacion de los trabajos realizados
en diferentes foros. Se logré ademas la pu-
blicacién de 4 escritos y dos mas se encuen-
tran actualmente en vias de publicacion.

Articulos publicados:

Pérez-Cano HJ, Morales Lépez O, Ga-
rrido-Santos MY, Somilleda-Ventura SA.
SARS-CoV-2: is it present in the conjuncti-
va? Rev Mex Oftalmol. 2021;95(5):209-214.

Alvarez-Ferndndez LR, Baca-Lozada O,
Pérez-Cano H, Velasco-Ramos R, Alegria-
Gomez ED, Fernandez-Vizcaya O. Com-
portamiento corneal inmediato tras facoe-
mulsificacién, por medio de tomografia de
coherencia 6ptica de dominio espectral.
Rev Mex Oftalmol. 2021;95(6):259-266
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Lima-Gémez V, Colas-Calvere MG, Somille-
da-Ventura SA, Razo BlancoHernandez DM.
Alcance en el uso de cdmara no midriatica
para la evaluacion de fondo de ojo de su-
jetos con diabetes. Hosp Med Clin Manag.
2021;13:143-8.

Serrato-Martin G, Razo Blanco-Hernandez
DM, Somilleda-Ventura SA, LimaGémez V.
Correlacién entre la densidad de perfusion
y el grosor de la capa de células gangliona-
res en sujetos sin diabetes y en pacientes
diabéticos sin retinopatia. Rev Mex Oftal-
mol. 2021;95(3):95-100.

Razo Blanco-Hernandez DM, Somille-
da-Ventura SA, Chavez-Herrera R, Colas-
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Calvere MG, Lima-Gémez V. Compensaory
contribution of retinal larger vessel to perfu-
sion density in diabetics without retinopa-
thy. Sci Reports. Aceptado para publicacion.

Ceja-Martinez J, Voorduin-Ramos S, Tellez-
giron-Lara V, Morales-Lépez O, Somille-
da-Ventura SA, Pérez-Cano HJ. Presencia
de anticuerpos IgG antiHelicobacter pylori
en pacientes con uveitis anterior no granu-
lomatosa inespecifica. Enviado y en espera
de respuesta.

Se recibieron 5 alumnos de servicio social y
practicas profesionales, los cuales se man-
tuvieron con capacitacion a distancia y tra-
bajo en linea.
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https://youtu.be/snIdMPTXBgs

Nuestro Protocolo
Sanitario

A partir de las medidas sugeridas

por las autoridades para PCR

enfrentar la pandemia, Pruebas COVID 381

disefiamos lnu‘es;tro propio realizadas
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con rigor, conscientes de que

somos una Institucion de Salud. 403
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Nuestro Protocolo Sanitario

Prevencion de Contagios

Durante el 2021 mantuvimos todas las medidas preventivas adoptadas para prevenir
contagios por COVID-19. Es importante resaltar que, como institucién de salud, conta-
bamos ya con protocolos de prevencion de contagios hospitalarios, entre los cuales esta
el uso de cubrebocas y equipo de proteccion personal como gafas, guantes, uniformes
desechables y sobre todo la higiene de manos.

Derivado de la emergencia sanitaria, es-
tas precauciones se hicieron extensivas a
todo el personal y fueron apuntaladas con
algunas acciones especificas como la sana
distancia, la realizaciéon de trabajo desde
casa, la colocacion de barreras fisicas en
los espacios de trabajo y alta interaccion,
la operaciéon de un tamizaje, para evitar el
ingreso de personas con sintomas de en-
fermedad respiratoria y quienes no conta-
ban con una cita agendada o presentaban
condicién de urgencia.

Comité de seguimiento

Se design6 un comité de seguimiento de
protocolos sanitarios, conformado por el
Director Médico, el Subdirector Médico, el
Subdirector de administracion y finanzas
y el Subdirector juridico, para dar segui-
miento puntual a las medidas de preven-
cién. Con el apoyo de su personal, asi como
del de la Contraloria y el area de Calidad,
la comision llevé a cabo mas de 80 recorri-
dos a las instalaciones para cerciorarse del
cumplimiento de todas las precauciones,
detectando también areas de oportunidad
que propusieron a la Direccién General.

Vacunacion

Sin duda alguna, el proceso de vacunacion
gener6 un ambiente de mayor tranquili-
dad, tanto en los colaboradores, como en
los pacientes y visitantes; por lo que una de
las prioridades institucionales fue insistir en
la necesidad de mantener el cumplimiento
de las medidas de proteccién después de
su aplicacién, ya que no deseabamos que
se bajara la guardia en la creencia de una
erronea sensacion de inmunidad.

Ambiente seguro

Estuvimos atentos a la evolucion semanal
del semaforo epidemioldgico y a la reacti-
vacion de la economia; y oportunamente
ampliamos la disponibilidad de servicios
en beneficio de nuestros pacientes. Poco
a poco, pudimos recuperar el rezago en la
atencion de nuestros usuarios.

Asi, nos complace informar que ofrecemos
un ambiente seguro gracias al compromi-
so y responsabilidad de todos.
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Mensaje del Subdirector Médico

/@) DR. ALEJANDRO BABAYAN

SUBDIRECTOR MEDICO
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https://youtu.be/w-tAPJ0cAns
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L Mantener sin interrupcion los
- procesos de rehabilitacion de

' nuestros pacientes, no obstante

| la pandemia, se mantuvo como

s ¥ S un objetivo primordial al que

ME R dimos alta prioridad. En esta

; linea, privilegiamos nuevas

formas de trabajo para la

imparticion de terapias a través

de medios digitales, lo que trajo

AL, como resultado, la continuidad
¥

¥ en la rehabilitacion de los
‘e "-.* usuarios.
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Rehabilitacion
Centro de Atencion Integral para
la Discapacidad Visual CADIVI

300 4, 379

Pacientes Numero de sesiones
atendidos brindadas

900

Pacientes y familiares
que recibieron asesorias

758 3, 924

Profesionistas capacitados Horas de ensenanza
en temas de discapacidad impartidas
visual

La rehabilitacion es un medio gficaz
para que las personas con debilidad

visual o ceguera puedan .
reincorporarse a la vida productiva.
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Rehabilitacion Integral

Tras la dificil situacion generada por la pandemia y con un estricto protocolo sanitario de
por medio, en el 2021 el Centro de Atencién Integral para la discapacidad Visual (CADIVI)
retomo los servicios presenciales y también, consolidé su proyecto “La Luz en tu casa” a

través del formato de Tele rehabilitacion.

El combinar sesiones en directo y a distan-
cia ha generado que el modelo de aten-
cion de CADIVI sea mucho mas empatico
con las nuevas necesidades de nuestros
usuarios en lo que respecta a estilo de vivir,
pensar, trasladarse de un sitio a otro y rela-
cionarse socialmente.

Cumpliendo 17 anos de brindar rehabili-
taciéon de manera ininterrumpida, durante
el ano 2021 CADIVI se centré en la adapta-
cién a la “nueva normalidad” y en rescatar
sus fortalezas organizacionales a través de
cuatro acciones:

- Fortalecer la mistica institucional tras la

pandemia

- Ajustar nuestro modelo de atencion para

ofrecer a los usuarios mas opciones y me-

jores tiempos de rehabilitacion desde el

modelo presencial u Online

- Reforzar lazos colaborativos con las insti-
tuciones aliadas antes de la pandemia

- Enfocar a nuestro equipo de colaborado-

res hacia nuevas formas de aprender y en-
senar-rehabilitar.

Numero de personas, tipo de disca-
pacidad visual y edades atendidas en
2021

Si bien en el 2021 se recibieron mas usua-
rios que el ano anterior, la cantidad de
personas que llegaron a rehabilitacién si-
guidé en cantidad menor a los pacientes

gue se atendian antes de la pandemia. Lo
anterior se relaciona con el letargo social
gue ha quedado para responder de forma
rapida a buscar opciones para atender a
los pacientes que enfrentan una discapa-
cidad visual de forma subita, y también a
gue algunas de las instituciones de primer
contacto que suelen derivar pacientes a
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rehabilitacion se mantuvieron cerradas el
primer semestre del afo.

De esta forma, en el 2021 CADIVI atendié
a 300 pacientes de los cuales, el 75% pre-
sentd diagnostico de baja vision y el 25%
restante ceguera.

Grdfica 1. Perfil de usuarios atendidos (300).

= s

Del total de usuarios atendidos 140 fueron
nifos y 160 adultos, siendo importante re-
saltar que, por segundo ano consecutivo,
se notod el incremento de poblacién adulta
y en edad productiva, mientras que la po-
blacién infantil predominante fue la que se
encuentra en edad escolar.
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Grdfica 2. Tipos de discapacidad atendidas (300).
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Grdfica 3. Rangos de edad en usuarios adultos atendidos en 2021. Base, 160 pacientes adultos atendidos en 2021.
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Grdfica 4. Rangos de edad en usuarios pedidtricos atendidos en 2021. Base, 140 pacientes pedidtricos atendidos en 2021.



Principales causas de discapacidad visual atendidas en 2021

En lo que respecta a las principales causas
de discapacidad visual que se atendieron
en el 2021, las alteraciones en la retina fue-

ron las mas recurrentes (retinopatia diabé-

tica en adultos y retinopatia del prematuro

en ninos)

Enfermedades inflamatorias oculares (g 1 8
Alteraciones del segmento anterior  —— 31
Alteraciones en vias visuales (E——— 53

Glaucoma

Alteraciones en la retina (NN 85
Alteraciones congénitas (III——_— 77

Logros alcanzados

CADIVI realiz6 ajustes durante el ano 2021
para cumplir con su objetivo principal que
es: rehabilitar a personas con discapaci-
dad visual. Aunado a lo anterior, el area de
rehabilitacién llevé a cabo adaptaciones
para continuar con su labor de ensenanza
a alumnos y profesionistas interesados en
formarse en temas de discapacidad visual
y, ademas durante este ano brind6 capaci-
tacion por primera vez a personal de ins-
tituciones gubernamentales que desean
implantar una cultura de inclusion en sus
centros de trabajo.

Base: 300 pacientes atendidos en 2021

En este ano, CADIVI también consolidd su
relacion con ONCE (Organizacién Nacional
de Ciegos Espanoles) de tal forma que di-
cha fundacién brindé un importante do-
nativo que se asignara a un fondo de be-
cas para los usuarios que mas lo necesitan
y contribuird, por supuesto, a que nuestro
centro facilite su rehabilitacion.

De esta forma, las metas alcanzadas por
CADIVI durante el ano 2021 fueron las si-
guientes:

Poblacion fija

Pacientes con discapacidad visual atendidos

300

Familiares de usuarios atendidos y beneficiados mediante asesorias y 900

acompafnamiento educativo emocional.

Poblacion flotante

Profesionistas activos laboralmente y estudiantes de licenciaturas relacionadas

con el dmbito de la salud y educacion que fueron capacitados presencialmente y 758

via online en temas de discapacidad visual.

Numero de servicios brindados

Servicios brindados a pacientes con discapacidad visual 4,379

Horas de ensenanza impartidas

Horas académicas otorgadas via online a estudiantes de licenciatura y maestria 3,924

en el area de salud visual, rehabilitacién y educacion

Fortalecimiento y proyeccion

La hiperconectividad facilit6 que durante
el ano 2021, CADIVI ampliara su campanha
permanente de difusién y que con ello,
alcanzara a mas personas desde distintos
formatos como: redes sociales, foros en li-
nea, clases virtuales, publicacién de articu-
los a través de medios electronicos y parti-
cipacion en entrevistas dentro de espacios
radiofénicos.

De esta forma, CADIVI amplié su nimero
de visitas en redes sociales, incrementan-
do su comunidad de seguidores en Face-
book de 6,551 a 7,550. Ademas, desde ene-
ro del 2021, CADIVI cuenta con un espacio
mensual para hablar de diversos temas en-
focados a discapacidad visual en la radio-
difusora Hiperborea radio.

Asi, las diversas actividades que proyecta-
ron lalabor de CADIVI, fueron las siguientes:
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Actividad
desarrollada

Curso  “Introduccion a la
lectoescritura en Braille, dirigido a
usuarios con discapacidad visual y a
un acompanante normovisual”.

Curso “Introduccion a la evaluacion y
rehabilitacion del paciente con baja
vision’, dirigido a alumnos y docentes
de la licenciatura en optometria de
CICS Santo Tomas (IPN).

Curso “Introduccion al Sistema de
lectoescritura en Braille”, dirigido a
personal administrativo del Sistema
Penitenciario de CDMX.

Participacion en Boletin trimestral
“20-20 Latinoamérica” con el articulo
“Alternativas de rehabilitacion en el
paciente que presenta discapacidad
visual por retinopatia diabética”

Participacion en Boletin trimestral
“20-20 Latinoamérica” con el articulo
“Beneficios de la  evaluacién
psicolégica en la atencion del
paciente con Retinopatia Diabética”.

Charla“Induccién a CADIVI”. Brindada
al equipo de Trabajo Social y
Psicologia del Hospital Asociacion
para evitar la Ceguera en México.

Curso “Nociones basicas de
Psicomotricidad” y curso “Nociones
basicas en Actividades de vida
diaria”. Dirigido a alumnos de la
licenciatura en Fisioterapia de
Universidad Teleton.

Participacion en la radiodifusora
“Hiperborea radio” colaborando con
una entrevista el primer lunes de
cada mes. De marzo a diciembre, se
ha participado con diez entrevistas
enfocadas en tematicas sobre
discapacidad visual.

Mes

marzo
2021

abril 2021

junio 2021

junio 2021

junio 2021

agosto
2021

agosto
2021

marzo -
septiembre

Numero de
participantes

366

100

65

50

N/A

Modalidad

On line

On line

On line

Publicaciéon
electrdnica

Publicaciéon
electrdnica

On line

On line

YouTube,
Facebook,
radiodifusora
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Actividad
desarrollada

Curso “Nociones basicas en
Orientaciéon y movilidad” y curso
“Nociones basicas en Intervencion
temprana” para alumnos del
posgrado de enfermeria en
rehabilitacion del Instituto Nacional
de Rehabilitacion (INR).

Curso  “Introduccion a la
Lectoescritura en Braille”. Dirigido a
alumnos del posgrado en enfermeria
en rehabilitacion del INRy a alumnos
de la licenciatura en optometria del
CICS Santo Tomas (IPN).

Modulo “Rehabilitacién en el
paciente con baja visién”. Dirigido a
médicos R1 del Hospital de la Luz.

Participacion en la radiodifusora
“Hiperbdrea radio” colaborando con
entrevistas en el mes de octubre,
noviembre y diciembre.

Curso  “Introduccién a la
Lectoescritura en Braille”. Dirigido a
docentes, rehabilitadores y familiares
que conviven con pacientes con
discapacidad visual.

Mes

septiembre -
octubre

septiembre-
octubre

septiembre-

octubre

octubre,
noviembre,
diciembre 2021

diciembre

Tabla 2. Fortalecimiento y proyeccidn; 758 beneficiados indirectos.

Numero de
participantes

20

65

17

N/A

70

=

Modalidad

On line

On line

On line

YouTube,
Facebook,
radiodifusora

On line
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Lic. Pablo A. Cruz Yanez

Director General

Me complace informar que, en
el ano 2021, nuestra atencion a
pacientes representa, en
promedio, el 92% de los
Servicios que proporcionamos
en el ano 2019.

Esto se logré con imaginacién
creativa, capacidad de
adaptacién, mucho trabajo y un
gran compromiso.

Informe
del Director General

Los logros de nuestra institucion
son resultado del esfuerzo
combinado de todos nosotros.
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Mensaje del Director General

El 2021 serd seguramente un ano al que
recordaremos como uno de esfuerzo y sa-
crificio, de retos, oportunidades, de logros,
y fundadas esperanzas en un futuro mejor.

Nuestro querido hospital, desde luego, no
pudo sustraerse a la voragine de aconte-
cimientos, cambios y nuevas realidades
provocados por la pandemia que desa-
fortunadamente todavia sigue vigente en
nuestro pais y en el mundo.

Con imaginacion creativa, capacidad de
adaptacion, mucho trabajo y un gran com-
promiso para seguir cumpliendo con nues-
tro objetivo fundacional, pudimos en este
ano retomar el ritmo de atencién a pacien-
tes, al grado que, sin descuidar las medidas
sanitarias de prevencion y control, estamos
cerca de alcanzar los niveles de atencién a
pacientes que teniamos antes de la crisis.

Los invito a que juntos hagamos un muy
apretado recorrido por algunas de las prin-
cipales acciones realizadas en el afo que
recién termino:

Proteger a nuestros colaboradores

En el pico de la crisis, el principal objetivo
para salvaguardar la salud de nuestro per-
sonal fue encontrar la manera de vacunar
a nuestros médicos, quienes, por su labor,
se encontraban mas expuestos al contagio.

Con el apoyo irrestricto de nuestro Patro-
nato, y en virtud de que en México todavia
no se programaba la vacuna para el per-
sonal médico de hospitales privados, se
tomo la decisién de enviar a nuestro per-
sonal médico a Estados Unidos, sufragan-
do sus gastos de transportacion. Con ello
dimos un paso firme para su proteccion.

En una segunda etapa y gracias a gestio-
nes realizadas ante la Asociacion Nacional
de Hospitales Privados, ANHP, se pudo va-
cunar a todo nuestro personal, tanto médi-
co como administrativo, al punto que, para
el mes de julio, ya el 94% contaba con las
dos vacunas.

Afortunadamente este afio no tuvimos
ningun deceso que lamentar, como si nos
ocurrié en el 2020, ano en el que perdimos
a dos de nuestros companeros; vaya desde
aqui nuestro recuerdo hacia ellos.
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Estas acciones, aunadas al puntual cumpli-
miento de nuestro estricto protocolo sani-
tario, nos han permitido controlar eficaz-
mente los niveles de contagio en nuestro
hospital. Con el apoyo de la propia ANHP,
iniciamos el pasado 11 de enero la aplica-
cion de la tercera dosis, o vacuna de refuer-
zo, para todos.

Pronta recuperacion en la atencion
a pacientes

Dentro de los principales indicadores
que muestran el resultado conjunto de
nuestro trabajo, me complace decir que,
en el ano 2021, nuestra atencién a pa-
cientes representa, en promedio el 92%
de los servicios que proporcionamos
en el afno 2019. Esto significa que, recu-
peramos casi en su totalidad, los nive-
les que teniamos antes de la pandemia.

Alto nivel académico de nuestros
Residentes

El gran interés de jévenes médicos por in-
gresar a nuestro hospital a estudiar la es-
pecialidad de oftalmologia se manifesté
nuevamente en un importante ndmero
de solicitudes, aceptando solo a los pro-
medios mas altos, con lo que se garantiza
conservar el alto nivel académico que nos

=

ha caracterizado siempre. En el nivel de las
altas especialidades conservamos también,
a los mejores estudiantes.

El muy importante numero de premios y
reconocimientos obtenido por nuestros re-
sidentes en destacados eventos del medio,
nos llena de enorme satisfaccion.

Comunicacion Institucional

El esquema de comunicaciéon con nuestros
pacientes y publico en general, privilegia
cada vez mas, el uso de medios digitales y
redes sociales, ya que han probado ser un
medio muy eficaz para mantener una co-
municacién en dos vias con nuestra comu-
nidad. Por estos medios, damos a conocer
noticias e informaciéon relevante a la vez
que recibimos y atendemos sus preguntas
e inquietudes.

Este afno reestructuramos por completo
nuestro sitio web. Para hacerlo mas amiga-
ble,atractivoy con mayory mejor contenido.

) @ 9 e —

145 anos de

VER POR QUIEMNES MAS LO NECESITAN

El aflo 2021 fue muy productivo en este
campo. Incrementamos de manera impor-
tante nuestro impacto, alcance e interac-
cién con la comunidad. Nuestros mensajes
llegaron a mas de 1.8 millones de personas.
Nuestros videos tuvieron mas de 500 mil
reproducciones y visitaron el sitio web mas
de 400 mil personas.



Fortalecimiento de alianzas

En tiempos dificiles como los que vivimos,
la conjuncién de esfuerzos, para multipli-
car los recursos y mejorar los resultados,
es un imperativo. Este ano, fortalecimos
nuestras alianzas e iniciamos otras con
organismos con fines vinculantes. En este
esquema y con la participacién de las
Fundaciones: Cinépolis, Santander, y Az-
teca, asi como con Fondo GNP y fondos
conformados por grupos de particulares,
pudimos realizar cirugias, tratamientos y
estudios a mas de 400 personas entre las
gue se encuentran: ninos, adultos y adul-
tos mayores de escasos recursos.

Convenio con ONCE

De manera conjunta y con el apoyo de la
Organizaciéon Nacional de Ciegos Espano-
les, ONCE, quien nos hizo un importante
donativo, apoyaremos con becas al cien
por ciento, a todos los pacientes que se en-

cuentran en proceso de rehabilitacion en
nuestro Centro de Atencion Integral para
la Discapacidad Visual, CADIVI. Con ello
garantizamos que ningun paciente aban-
donard su proceso por falta de recursos
economicos.

Ayuda asistencial

Por su parte, de manera directa, nuestro
hospital proporcion6 ayuda asistencial
para la realizacion de sus cirugias a mas de
5,300 personas, quienes fueron interveni-
dos pagando cuotas reducidas, siempre a
la medida de sus posibilidades econémicas.

Hospital de la Luz, Unidad Iztacalco

Con gran satisfaccion informamos que el
pasado mes de noviembre iniciamos la
construccion del Hospital de la Luz, Uni-
dad Iztacalco. Su zona de influencia com-
prende 5 alcaldias de la ciudad de México
y 7 municipios del Estado de México, en
los que habitan 5.8 millones de personas
de ingresos medios y bajos que tienen una
fuerte necesidad de atencién a sus padeci-
mientos visuales.

Esta unidad atendera, de manera priorita-
ria, dos de los padecimientos con mas alta
prevalencia como son: la catarata y reti-
na, ademas de dar consulta oftalmologi-
ca especializada. Sera también la sede de
nuestro Centro de Atencién Integral para
la Discapacidad Visual, CADIVI. Estima-

LIC. PABLO A. CRUZ YANEZ
DIRECTOR GEMERAL

mos proporcionar un promedio de 180 mil
servicios al aho y programamos abrir sus
puertas en el segundo trimestre del 2023.

Reconocimientos

La muy favorable evolucion de los prin-
cipales indicadores que muestra nuestro
querido hospital, no es resultado de la
casualidad, es resultado del compromiso,
tesén y empeno cotidiano del gran equi-
po que conforma y da vida a nuestra no-
ble Institucidn. Estoy seguro de que quie-
nes gestaron su creacién, y todas aquellas
generaciones que dieron impulso para
convertir al hospital en lo que es el dia
de hoy, estarian orgullosos también de lo
que juntos hemos podido aportar en estos
tiempos complejos. Agradezco y reconoz-
co cumplidamente el esfuerzo de todos.

HOSPMTAL

dela LUZ

Agradezco publicamente el apoyo, orien-
tacién y valiosas recomendaciones que
recibo permanentemente del Patronato
de la Institucidn, y en particular, el respal-
do incondicional de su presidente, el Dr.
Federico Graue.

Finalmente, manifiesto mi aprecio y reco-
nocimiento al Grupo Directivo que, con
profesionalismo y dedicacién, me acom-
pana en esta exigente e intensa, pero muy
grata responsabilidad.

“Los logros de nuestra institucion son re-
sultado del esfuerzo combinado de todos
nosotros”.

iMUCHAS GRACIAS!


https://youtu.be/P6RMsZJQsos

- - | | Debido al gran ndmero de
solicitudes recibidas que
requieren de un apoyo
socioecondmico, redoblamos
esfuerzos para mantener y abrir
nuevas alianzas con diversas
instituciones vinculantes y de esta
manera magnificar los recursos
para continuar apoyando a los
pacientes menos favorecidos.

Fortalecimiento
Institucional

Pacientes operados en
alianza con Santander

117

Pacientes operados en
alianza con Cinepolis

213

Apoyo
empresarial

48 11 11

Fundacion
Azteca GNP

Vemos las alianzas como un medio

para materializar el esfuerzo y
multiplicar los resultados.



Fortalecimiento Institucional

Alianzas

Bajo la premisa de que los recursos nunca seran suficientes para atender las necesidades
de salud visual de amplios grupos de la poblacidon que requieren atencién especializada,
mantuvimos, ampliamos y fortalecimos alianzas con diversas instituciones con alto

sentido de responsabilidad social.

Este ano, al igual que el 2020, continud
siendo un gran reto, considerando que la
pandemiadetuvogran partedelaactividad
econdmica y social del pais, sin embargo,
reafirmamos y generamos nuevas alianzas
con importantes organizaciones como:
Fundacion ONCE (Organizacion Nacional
de Ciegos Espanoles), Fundacion Cinépolis,
Fideicomiso por los nifilos de México, Todos
en Santander, Fundaciéon Devlyn, Sophia,
entre otros, lo cual permitié beneficiar
a ninos, adolescentes y adultos con
padecimientos como: catarata, estrabismo,
glaucoma, entre otros.

Ayuda asistencial a pacientes

Las alianzas con otras Instituciones nos
apoyaron en el camino de atender y dar
solucién a los problemas de salud visual
de personas de escasos recursos. Con este
propasito, practicamos cirugias, realizamos
tratamientosy llevamos a cabo estudios de
diagnéstico. Asi también, hicimos entrega
de medicamentos y lentes, todo esto sin
costo para los pacientes incluidos en estos
programas de ayuda asistencial.

Es importante mencionar que gracias a
la alianza que realizamos este afno con
Fundacion ONCE, se podran otorgar
becas al 100% a pacientes de CADIVI

(Centro Integral para la Discapacidad
Visual) que actualmente estan en proceso
de rehabilitacion por problemas de
discapacidad visual o ceguera.

También mantuvimos alianzas para cuidar
la salud de nuestros colaboradores y
sus familias, a través de convenios con

instituciones como:

M

SaludDigna ¢

- Salud Digna

« Laboratorio Médico Polanco

L"( Laboratorio
' Médico Polanco

Donativos

Como siempre, la transparencia vy
responsabilidad en el manejo de los
recursos han sido los principales factores
para mantener la confianza y generosidad
de nuestros donantes, que contribuyen al
logro de nuestro compromiso institucional
de ver por quien mas lo necesita.

Pese ala complicada situacién que estamos
viviendo a nivel mundial, los donativos
recibidos este afo fueron:

« donativos individuales: 29.8 %
- donaciones corporativas: 40.2 %
- donativos en especie: 30 %

Estos beneficiaron con especial énfasis
a ninos y nifas usuarios del servicio
hospitalario, generando asi, una mejora en
su calidad de vida.

Colaboraciones académicas:

Facultad de Medicina de la UNAM

Instituto Politécnico Nacional

Dentro de la Instituciones y organismos
con los que activamos o mantuvimos
alianzas este afio podemos mencionar:

Foculiad de Medicine
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Instituto Nacional de Rehabilitacion
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Principales convenios de colaboracion:

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia "|- F
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Centro Escolar Newton

Universidad Tres Culturas u-tc

Ursivervdad Tres Cubturas
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CRUZ ROJA
MEXICANA

Cruz Roja Mexicana

Instituto

Instituto Mexicano de Psicooncologia "ﬂf}- Peiconcalogia

Escuela de Enfermeria del Hospital de Jesus

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabaja- ISSSTEF.
dores del Estado (ISSSTE), Delegacion Estado de México,

Xalostoc

MetLife México, S.A.

Mapfre México S.A.
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El 2021 se consolidé como el
ano en el que nuestras redes
sociales y péagina web se
renovaron para tener un mayor
acercamiento con los pacientes
y mantener asi una
comunicacion en dos vias a
través de: videos, infografias,
publicaciones, etc.

Comunicacion
Institucional

Alcance de

nuestras publicaciones Videos en YouTube

917,315

1,832,422

Publicacion en
redes sociales

20,491

Interaccion en
redes sociales

29,410

Visitas a la
pagina web

401,966

De alta prioridad, comunicarnos e
interactuar con nuestra comunidad
para conocer y atender sus
necesidades y expectativas.



Comunicacion Institucional

Comunidad digital

En el 2021 reforzamos practicas en materia de comunicacion que nos resultaron muy efi-
cientes durante el periodo mas algido del confinamiento obligado por la pandemia del
COVID 19. El contacto cercano con nuestros seguidores a través de internet fue una cons-
tante durante todo el afo, ya que una gran cantidad de personas recurrieron a nuestras
redes sociales para resolver dudas, solicitar apoyo en temas relacionados a citas o pagos
y pedir informacién sobre servicios como farmacia, 6ptica o CADIVI.

Redes sociales

Las redes sociales conservaron su papel
como un medio esencial para mantener
intercomunicacion con nuestra comuni-
dad, asi como para medir y valorar, de ma-
nera permanente la imagen del hospital, y
también, desde luego para recibir y aten-
der por esta via, comentarios que guiaron
en todo momento nuestro actuar en la
busqueda permanente de mejorar la aten-
cién a nuestros pacientes. De esta mane-
ra, se constituyeron en el principal medio
para resolver dudas a través de mensajes
directos y publicaciones con informacién
puntual. Nuestras publicaciones se carac-
terizaron por tener mensajes claros y con-
cisos, para que los temas fueran facilmente
entendibles para pacientes y publico en
general, permitiéndonos mantener nues-
tra presencia en medios.

Videos y publicaciones

A partir del éxito y alcance obtenido con
nuestros videos de mitos y realidades so-
bre oftalmologia, se tomé la decisién de
realizar una nueva produccion de este tipo
de videos con la participaciéon de jefes de

departamentos médicos y residentes. La
respuesta por parte de nuestros seguido-
res fue la esperada y nos confirma que este
tipo de materiales audiovisuales son de
mucha utilidad para la audiencia.

Sin duda nuestras publicaciones con ma-
yor impacto fueron las que realizamos con
motivo de la colocacion de la primera pie-
dra del nuevo Hospital de la Luz, Unidad
Iztacalco que se llevé a cabo el pasado 10
de noviembre. Se realizaron 12 publicacio-
nes en todas nuestras redes sociales con
un alcance total de mas de 55 mil personas.

Pagina web

Otro logro destacado en materia de comu-
nicacion fue el redisenno completo de nues-
tra pagina web. El principal objetivo de la
pagina es mostrar una visidon mas comple-
ta de todo lo relacionado a nuestra insti-
tucion, priorizando la visibilidad del nuevo
sitio web en Google, el principal motor de
busqueda en internet.

Datos de comunicacion digital del Hospital de la Luz en 2021

A continuacion, los principales datos de nuestra permanente y eficaz intercomunicacion
e interaccion con nuestra comunidad, a través de las redes sociales:

Interaccidon con usuarios

165, 243 visitas Unicas

Pagina web (7 N

401, 966 visitas totales

Pagina web @ e —————

88,468

Facebook 1 L

517,315

YouTube [ U

3,697

Twitter D -

1,425

Instagram f@ L)

Personas atendidas a través de nuestras redes sociales: 5,735

Estimado de comentarios respondidos: 4,800

Numero de personas que compartieron nuestros posteos: 8,346
Alcance que tuvieron nuestras publicaciones: 1,832,422 personas
Numero de publicaciones en todas las redes sociales: 306

NuUmero de videos: 13
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Nuestra presencia en medios
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Informacion financiera

Estamos convencidos de que la confianza en las instituciones se construye a partir de la
transparencia y la rendicién de cuentas. De ahi que uno de los principios que guian nues-
tra accion es el manejo transparente de los recursos materiales y financieros.

Uno de los principales compromisos de
la administracion para con nuestros do-
nantes, benefactores que apoyan los pro-
gramas de salud visual y la sociedad en
general, es el de informar el destino de los
recursos con que cuenta la institucién, par-
ticularmente en el rubro de la ayuda asis-
tencial.

Servicios médicos Centrode

y hospitalarios

47 70 Investigacion Biomédica 0 .4%

Puntual y periédicamente se integra la in-
formacién financiera que es revisada tanto
por nuestro Patronato, asi como por ins-
tancias internas y externas de auditoria,
con el fin de validar la correcta adminis-
tracion del patrimonio para la realizacién
de la voluntad de nuestro fundador, que
se traduce en el otorgamiento de apoyo a
los pacientes en condiciones de vulnerabi-
lidad socioecondmica que acuden a nues-
tros servicios.

Inmuebles 1 .1 o/o

Costo de venta
asistencial

13.8%

Administracion 9_8% Rehabiltacion

Informe Anual 2021

Dictamenes fiscales y financieros

El buen manejo financiero incluye también,
el correcto y oportuno cumplimiento de
las obligaciones fiscales y contribuciones
locales, federales y de seguridad social que
nos corresponde, aspecto que es revisado
puntualmente por la reconocida firma de

/N Crowe

FUNDACKIN HOGFITAL MUESTRA SERORA DE LA LUZ, LAP,

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
.
ESTADDS FINANCIEROS
AL
31 DE DeCIEMBRE DE 2020 ¥ 2019

/N Crowe

FURDACION HOSPITAL NUESTRA SERORA DE LA
LUZ, LAP,

REGIITRD PATRONAL 119-40628-10-2

DICTAMEN S0BRE EL CUMPLIMIENTOD
DE LAS OBLKGACKONES QUE LA LEY
DEL SEGURD SOCIAL Y 5US REGLANENTOS
IMPONEM A LDS PATRONES

POR EL EJERCICIO OE 2031

=

auditoria externa Gossler SC, -integrante
de Crowe Horwath International- que, en el
dictamen correspondiente a este afo, emi-
tié a las autoridades competentes su opi-
nién profesional sin observacién alguna.

/N Crowe

FUNDACKIN HOSPITAL NUESTRA SENORA DE L&
LLE, LAP.
DICTAMEN DEL CUMPLIMEENTO DE
DELIGACIONES FISCALES ESTABLECIDAS EN EL
CODIGD FISCAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

POR EL EJERCICID TERMINADD
[EL 31 DE DICIEMBRE 2000

ALE, CUAUHTEMOC
CIUDAD DE MEXICO



/6  Informe Anual 2021 Informe Anual 2021 = l

Gracias a tus donativos

HOSPITAL

El Hospital de la Luz sigue cumpliendo su  Ayudanos a seguir viendo por ellos y re-

objetivo fundacional que es apoyara quien  gresando la luz a su vida, por medio de tus DeoE 1876 de la LU Z
mas lo necesita para contribuir a mejorar donativos. - .

. : . . FUNDACION HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA LUZ, I1AP
su calidad de vida. Te invitamos a unirte a INSTITUCION DE ASISTENCIA, DOCENCIA E INVESTIGACION

nuestra noble causa, porque Procurar la sa-
lud visual, es tarea de todos.

Creada en 1876, somos una Institucion de Asistencia Privada que
atiende a personas con enfermedades de los ojos y discapacidad
visual, principalmente aaquellos que se encuentran en condicion
de vulnerabilidad socioeconémica.

/@ HOSPITAL
" dela LUZ

/ __\ PROGRAMA DE DONATIVOS
|

II
/\ __ c / TESTIMONIO DE ALEXANDER 4
pA..ﬁ.,_ Ty

Datos bancarios:

Fundacion Hospital Nuestra Senora de'la
Banco: BBVA

Cuenta: 0141330489

Clabe: 01218000141330489-9
donativos@hospitaldelaluz.org

www.hospitaldelaluz.org


https://www.youtube.com/watch?v=LNknRvBRnfw

Fundacion Hospital Nuestra Sefiora de la Luz, IAP.
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Hospitaldelaluztv
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